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Klauzula informacyjna

W wykonaniu art. 13 ust. 1i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
uprzejmie informuje, iz:

1.

2.

3.

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Pravna Group sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu ul. Wierzbiecice 9, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: Numer KRS: 0000486616, NIP: 7831706255, REGON:
302578410, email: jod@epravna.pl, zwana dalej Administratorem;

W celu nalezytej ochrony danych osobowych Administrator powotat
Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowac -
listownie na adres: Administratora lub za posrednictwem poczty e-mail:

iod@epravna.pl;

Twoje Dane osobowe w postaci:
i. Dane identyfikacyjne - m.in. imie i nazwisko;
ii. Dane kontaktowe - m.in. telefon i mail;

iii. inne dane podane na potrzeby Swiadczenia przez
Administratora ustug lub wykonania umowy;

b. s3glub bedg przetwarzane w celu:
i. Swiadczenia ustug przez Administratora;
ii. Swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Administratora;

c. Podstawg przetwarzania danych jest m.in. ustawa z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, art. 6 pkt 1d RODO

i. dziatan marketingowych i handlowych;
ii. w celu obstugi ztozonego zapytania;

d. Podstawg przetwarzania jest udzielona przez Ciebie zgoda tj. art. 6 ust.
1 lit. a RODO;

4. Jezeli w czasie Swiadczenia ustugi zdecydujesz sie podac¢ przez Ciebie dane

wrazliwe wskazane w art. 9 pkt 1 RODO tj. dane ujawniajgce pochodzenie
rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopoglagdowe, przynaleznos¢ do  zwigzkédw  zawodowych  oraz
przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczgcych
zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej lub dane dotyczgce wyrokow
skazujacych i naruszen prawa - art. 10 RODO to jest to dziatanie dobrowolne,
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10.

zas podstawg przetwarzania jest udzielona przez Ciebie zgoda tj. art. 6 ust. 1
lit. a RODO;

Administrator w celu w celu podniesienia bezpieczenstwa i poprawy jakosci
obstugi nagrywa rozmowy telefoniczne. Monitoringiem rozmow objete sg
rozmowy przychodzace do oraz wychodzgce. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest zgoda osoby poprzez wyrazenie czynnosci
potwierdzajacej, tj. kontynuowanie potgczenia telefonicznego
z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) oraz prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Twoje dane osobowe mogg zosta¢ przekazane uprawnionym instytucjom
okreslonym przez przepisy prawa oraz podmiotom przetwarzajgcym, ktore
Swiadczg ustugi na rzecz Administratora danych i ktéorym te dane sg
powierzane a w szczegdlnosci podmiotom wspotpracujgcym Swiadczgcym
ustugi prawne, a takze podmiotom sSwiadczgcym ustugi zewnetrzne np.
prawne, IT, a takze podmiotom wchodzgacym w sktad grupy kapitatowej Pravna
Group sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy czym udostepnienie danych
kazdorazowo bedzie ograniczone do niezbednego zakresu;

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do Paristwa trzeciego na podstawie
umow zawartych z firmami zewnetrznymi, jednakze Administrator zapewnia,
iz przekazanie danych odbywa sie z poszanowaniem zasad RODO i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami;

Twoje Dane osobowe bedg przechowywane przez nastepujgce okresy:

a. w razie nawigzania wspotpracy w terminie 6 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym doszto do zakonczenia Swiadczenia ustugi;

b. do czasu wycofania wyrazonej zgody gdy taka jest wymagana, co nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania;

C. nagrania z rozméw telefonicznych - 90 dni

Masz prawo dostepu do danych osobowych, prawo do zgdania poprawienia,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania tych danych, prawo do przenoszenia
danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu danych,
bez podania przyczyny jeste$ uprawniony do wniesienia sprzeciwu, gdy dane
wykorzystywane sg do celdw marketingu bezposredniego.

W dowolnym momencie masz prawo cofng¢ udzielong zgode, co pozostanie
jednak bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

11.Jeste$ uprawniony do wniesienia skargi do organu nadzoru, gdy uznasz, iz

12.

przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy.

Podanie przez danych osobowych jest dobrowolne aczkolwiek niezbedne do
Swiadczenia ustug prawnych lub innych wustug $wiadczonych przez
Administratora w tym m.in. do Swiadczenia ustugi newslettera, przesytania
informacji handlowych i marketingowych lub do odpowiedzi na ztozone
zapytanie.
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13. Dane podane na potrzeby wyboru eksperta mogg byc¢ przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany, jednakze nie bedg one podlegaty procesowi profilowania.



